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Mörfelden, 14 de mayo de 2014

Disponibilidad de Tombow en España y Portugal

Estimado cliente de Tombow:

Tal y como ha sido informado, Tombow Esatom A.S. ya no se encuentra en la disposición
realizar entregas. Por ello, a partir de hoy, Tombow Pen & Pencil GmbH se ha visto en la
obligación de interrumpir toda relación de negocio con T&E.

Por favor, tenga en cuenta que a pesar de que Tombow Esatom posee el nombre “Tombow” en
el nombre oficial de su compañía, ambas compañías no han tenido nunca relación jurídica
alguna.

Desde hoy, Tombow & Esatom S.A. no tiene sucesor legal y Tombow Pen & Pencil no tendrá
ninguna responsabilidad legal sobre T&E.

Hasta que no se haya encontrado una solución a largo plazo, Tombow Pen & Pencil GmbH
ofrece la posibilidad de hacer pedidos de productos Tombow directamente a Alemania.

Si tiene alguna pregunta, nuestro equipo de ayuda al consumidor se encuentra enteramente a
su disposición. Si tiene alguna pregunta o desea realizar un pedido:
export@tomboweurope.com, teléfono: +49 6105 30964 -11 o 24, fax: +49 6105 30964 71.

Esta solución provisional ha sido introducida para asegurar una entrega sin problemas de todos
los productos Tombow. Le rogamos disculpe las molestias.

Saludos cordiales,

Udo Peters
Director ejecutivo

Tombow Pen & Pencil GmbH


