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COMUNICADO del Dpto.de Calidad de FILA HISPANIA

OBJETO: ref.536005 GIOTTO pintura a dedos color NARANJA

Apreciados clientes,

Tenemos la satisfaccion de comunicarles que AECOSAN, Agencia Espafiola de Consumo,
HA DESACTIVADO la ALERTA sobre nuestra pintura a dedos GIOTTO DITA de color NARANJA
ref.536005 y lote productivo 4164-2.

Desde el Grupo Fila, seguros en todo momento que el producto era completamente conforme a la

Normativa, hemos sido perserverantes y no hemos desistido hasta poder llegar a demostrarlo.

Tras todas las pruebas y contra-andlisis aportados, y delante la duda del mismo laboratorio AECOSAN de
una posible contaminacién de la muestra original, decidieron realizar en fecha 14/01/2016, un nuevo
andlisis del lote 4164-2 y los resultados indican que NO SE HA DETECTADO INCUMPLIMIENTO
ALGUNO.

Ha quedado demostrado que, los valores anémalos de Cadmio y Plomo encontrados en una muestra de
nuestra pintura a dedos y que provocaron la activacion de la ALERTA han sido consecuenciade un
ERROR ANALITICO.

En base a lo expuesto SE PERMITE LA COMERCIALIZACION de toda la pintura a dedos de la ref. 536005
color naranja, incluido el lote 4164-2, que cumple estrictamente con la legislacion vigente.

Adjuntamos ACTA oficinal 5525/2016 de la Agencia de Consumo de fecha 28/01/16.

GIOTTO DITA es un producto fabricado directamente por FILA, en nuestra planta de Saint Germain la Ville
(Francia). Gracias a que somos fabricantes directos, podemos controlar la calidad de todo el proceso
productivo, desde la seleccién de las materias primas hasta la obtencion del articulo finalizado. Por ello
podemos garantizar siempre la completa seguridad de nuestros productos.

Gracias por la confianza que ha depositado en nuestra empresa.

DPTO. CALIDAD-FILA HISPANIA S.L.
Parets del Vallés, 3/02/16
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